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Arbeidet bygger på kjente og uttalte behov og har særlig to viktige effekter

Forenkle samhandling Åpne markedet for 

leverandørene



Strategi for utprøving bygger på styringsdokumentet 
for felles journalløft

• Utprøving av to informasjonsbehov i en første 

utprøvingsfase

• Mål om skalering – også til nye nasjonale 

tjenester

• Arbeidet inngår i den nasjonale kommunale 

porteføljen



Hva er det som skal prøves ut?



Hva vil vi lære og forstå i utprøvingen? Løse definert og avgrenset 

behov for helsepersonell

Økt pasientsikkerhet og 

kvalitet i tjenestene

At informasjon gjøres tilgjengelig for 

behandlingsansvarlig (kommunen) også 

utenom den enkelte journalløsning

Erfare om og hvordan standardiserte 

tjenester kan anvendes på tvers av 

tjenesteområder, kommuner og etter 

hvert forvaltningsnivå



Prioritering av 
samhandlingstjenestene baseres på 
arbeidet  i felles journalløft

• Prioriterte behov; «Oversikt over kommunale 

tjenester» og «NEWS2 målinger»

• Behovene prioritert gjennom samarbeid med 

kommunene og helsepersonell



Stegvis utvikling - i retning av et tydelig 
målbilde



Utprøving av NEWS2 målinger



Hva er NEWS2?

• Rammeverk for både rutinekartlegging og akutte 
hendelser

• Omfatter vitale målinger: puls, respirasjonsfrekvens, 
bevissthetsnivå, blodtrykk, m.m.

• Målinger genererer en score som indikerer 
nødvendige tiltak og oppfølging

• Utveksles i stor grad per telefon mellom 
helsepersonell i ulike tjenester

• Historiske data gir oversikt over trender og fungerer 
som beslutningsstøtte.



Stegvis utvikling – NHN 2026
Digitalt informasjons- og samhandlingsnav



I samarbeid med KS, legger Norsk helsenett til rette for å 
prøve ut samhandlingstjenester



Utprøvingene starter internt i den enkelte kommune
- på sikt legge til rette for deling mellom flere aktører som nye nasjonale tjenester



Skalerbart løsningsmønster – «samle og tilgjengeliggjøre»



Hva betyr dette som utprøvingskommune?



Hva er hovedaktivitetene fremover?

Forespørsel og 

informasjonsmøte

Forankring 

Avklare utprøvings-

kommuner 

Avklare ønsket 

brukerhistorie

Søknad til HTO

Innledende ROS og 

DPIA

Leverandør-

dialog

Behovs-

beskrivelse

ROS og DPIA

Teknisk 

tilrettelegging

Planlegge og forberede Test- og utviklingsfase Begrenset utprøving Evaluere og skalere?

Funksjonell testing

Begrenset 

utprøving

Kriterier for 

vellykket resultat

Skalering?



• Kartlegge og beskrive brukerhistorie

• Konkretisere informasjonselementer

• Definere funksjonelle scenarier for test av 

tjenesten

Behov 

• Interne ressurser til arbeidet

• Merkantile forhold med leverandører

• Søknad HTO om ønskelig (+ rapportering og 

krav som følger)

Finansiering

• Gjennomføre risiko- og personvernvurdering

Risiko og 

personvern

• Teknisk tilrettelegging for å ta i bruk 

samhandlingstjenestene 
Teknisk 

tilrettelegging

• Informasjon og forankring i egen virksomhet

• Representere kundeforhold i dialog med 

leverandører

Informasjon 

og 

forankring

• Møtevirksomhet 

• Eks kjerneteametMøte-

deltagelse

Hva kreves det å være en utprøvingskommune?



Helseteknologiordningen 2025
Per Ludvig Skjerven, Helsedirektoratet



Helseteknologiordningen

Per Ludvig Skjerven, seniorrådgiver, Divisjon for digital transformasjon

Leder Helseteknologiordningen

Felles journalløft informasjonsmøte

9. desember 2024



Helseteknologiordningens virkemidler
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Prioriterte tiltak for 2025

• Prosjekter innen journal, velferdsteknologi, digital 

hjemmeoppfølging og som søkes videreført.

• Andre teknologiområder vil bli vurdert.

• Til sentrale prosjektressurser.

• Utprøving av nye samhandlingsområder, herunder 

utprøvinger i Felles journalløft for kommunene.

• Tiltak for videreutvikling av relevante standarder og 

andre myndighetskrav, der det er aktuelt.
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Ny søknadsportal

• All informasjon skal fylles rett 
inn i søknadsskjema, 
prosjektplan skal ikke vedlegges

• Kun samarbeidsavtaler skal 
lastes opp som vedlegg

• Før søknad kan sendes må 
organisasjonen selv opprette 
sin profil og de ulike rollene for 
å kunne representere 
organisasjonen i portalen. 
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Krav til søknaden



Tildelings- og vurderingskriterier

28

Kostnadselementer Tilskudd Egenfinansiering

Prosjektleder og/eller prosjektressurser x x

Opplæring av helse- og omsorgspersonell x x

Teknisk tilrettelegging for samhandling x x

Kjøp av programvare, utstyr, lisenskostnader og lignende x

Møter/samlinger x x

Reisekostnader x

Tillegg og presiseringer: 
Tilskuddsmidlene avgrenses til deler av tilskuddsmottakers egne kostnader. Følgende 
kostnadselementer kan dekkes: 

Vurderingskriterier og utmåling av tilskuddets størrelse: 
Tilskudd innvilges årlig til de tiltak tilskuddsforvalter har størst forventninger til 
innenfor de budsjettrammer Stortinget har vedtatt. 



Det forventes at tilskuddsmottakere:

• Deltar og bidrar i relevante nettverk og arenaer for 
erfaringsdeling som bidrar til felles måloppnåelse.

• Er i dialog om deltakelse i Felles journalløft med 
KS.

• Forholder seg til relevante standarder og andre 
myndighetskrav, og utfører sin rolle for utvikling 
og tilpasning av disse der det er aktuelt, jf. 
Samarbeidsmodell for internasjonale standarder.

• Stiller seg til disposisjon for måling og evaluering 
av ordningen, herunder være tilgjengelig for 
intervjuer og spørreundersøkelser i løpet av og 
etter prosjektperioden.

Side 29

https://www.ehelse.no/publikasjoner/samarbeidsmodell-for-internasjonale-standarder


Veien videre -  tilskudd

30

Tilskuddsordningen 
lyst ut: 
23. oktober 2024

Webinar:
6. november

Søknadsfrist:
15. januar 2025
Kl. 1300

For informasjon se Helsedirektoratets Temaside om 

Helseteknologiordningen, og bruk våre veiledninger

Forventet ferdigbehandling 
av søknader:
14. februar 2025

Uke 5:
Ev. intervju

Søknadsportal 
åpner:
1. desember

https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tilskudd/veiledning-til-innlogging-i-helsedirektoratets-tilskuddsportal


Helseteknologiordningen – 
Helsedirektoratet

09.12.2024 31

         Kontaktopplysninger

Per Ludvig Skjerven: Per.Ludvig.Skjerven@helsedir.no  

(Leder av Helseteknologiordningen)

Siw Helene Myhrer: Siw.Helene.Myhrer@helsedir.no  

(Digital hjemmeoppfølging)

Christina Skarpnes Olsen: Christina.Skarpnes.Olsen@helsedir.no 

(Journal)

Anne Gunvor Nystrøm: Anne.Gunvor.Nystrom@helsedir.no 

(Velferdsteknologi)

https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
mailto:Per.Ludvig.Skjerven@helsedir.no
mailto:Siw.Helene.Myhrer@helsedir.no
mailto:Christina.Skarpnes.Olsen@helsedir.no
mailto:Anne.Gunvor.Nystrom@helsedir.no


Erfaringer så langt og veien videre



Noen erfaringer fra arbeidet så langt

• Samarbeid på tvers av kommuner

• Enighet og felles forståelse

• Leverandørdialog 

• Inngå som en del av et kjerneteam 

• Risiko-  og personvernvurdering 

• Helseteknologiordningen 

«Svært lærerikt og nyttig å samarbeide på tvers av kommuner 
og NHN» 



Hva er veien videre? 

Frist 03.01 - gjerne så 
snart som mulig



Oppdatert informasjon på nettsidene

Ks.no/journalloft





Interesse for å være utprøvingskommune meldes til: 

Stine.drengsrud.eivindson@ks.no 

Frist: 03.01.24

mailto:Stine.drengsrud.eivindson@ks.no
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