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Filmen finnes her


https://www.ks.no/fagomrader/digitalisering/felleslosninger/journalloft/hva-er-felles-journaloft-for-kommuner/

Arbeidet bygger pa kjente og uttalte behov og har seerlig to viktige effekter

Apne markedet for
leverandgrene

Forenkle samhandling
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Strategi for utprgving bygger pa styringsdokumentet
for felles journallpft

Nasjonal kommunal portefglje
i

« Utprgving av to informasjonsbehov i en fgrste -. o innfaringsklare

utprgvingsfase
e -~ "

« Mal om skalering — ogsa til nye nasjonale
tj e n este r Pasientens maledata o

Digitale behandlingsplaner og
egenbehandlingsplaner

hd

Velferdsteknologisk

Knutepunktet (VKP
MyHealth 2 (VKP)

 Arbeidet inngar i den nasjonale kommunale —
portefaljen ——

Helsekort for gravide

DigiHelsestasjon, basis

Velferdsteknologi

Pasientens prgvesvar
Persontjenesten NHN

Oversikt over kommunale
tjenester
(Samhandlingstjenestene)

DigiHelsestasjon,
ungdomsl@sning

Digital hjemmeoppfglging




Hva er det som skal prgves ut?

Versjon 2.0
02.04.23




Lase definert og avgrenset
behov for helsepersonell

Hva vil vi leere og forsta i utprgvingen?

Erfare om og hvordan standardiserte
tienester kan anvendes pa tvers av
tienesteomrader, kommuner og etter

hvert forvaltningsniva P @kt pasientsikkerhet og

kvalitet i tjenestene

At informasjon gjgres tilgjengelig for
behandlingsansvarlig (kommunen) ogsa
Versjon 2.0

utenom den enkelte journallgsning 020423 [




Prioritering av
samhandlingstjenestene baseres pa
arbeidet i felles journallgft

@
for deretter & kunne bli

ig i temer
iengelig i andre sys
?lmgninger i kommunen...

Prioriterte behov; «Oversikt over kommunale
tienester» og «NEWS2 malinger»

Behovene prioritert gjennom samarbeid med
kommunene og helsepersonell

Antall “personer
lest/dokumente

KLINISK OG SOSIALE BAKGRUNNS-

(OPPLYSNINGER totalsummer Figur 3: Aktarfora 3 gr 2 resultater pé& viktigste informasjonskategorier

112

UNDERSPKELSER, MALINGER OG

FUNN totalsummer 100 an a 60 13 2
PROBLEM, DIAGNOSE, BEHOV

totalsummer 286 1725 137 779 309 2
ELEKTRONISK MELDINGSUTVEKSLING

totalsummer 45 539 25 269 37 1
DIVERSE JOURNALDOKUMENTER

totalsummer 8 244 P % n 2
TIENESTER, YTELSER OG

HIELPEMIDLER totalsummer 88 9 n 166 " 2
DIVERSE totalsummer 2 o0 5 10 2 15

Figur 5 Resultater fra selvobservasjon
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Stegvis utvikling - i retning av et tydelig
malbilde




Utpreving av NEWS2 malinger



Hva er NEWS2? N @
WO

Rammeverk for bade rutinekartlegging og akutte /

hendelser o otk s temperatar mm g

Omfatter vitale malinger: puls, respirasjonsfrekvens, prenbr

bevissthetsniva, blodtrykk, m.m. " "for deretter & kunne bl
Malinger genererer en score som indikerer S | o iningerommaren..
ngdvendige tiltak og oppfalging R @
Utveksles i stor grad per telefon mellom qﬁ
helsepersonell i ulike tjenester e e Leheve LW
Historiske data gir oversikt over trender og fungerer ..og for andre helsepersonell som
som beslutningsstgtte. dblgtgjlt:g for dees
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Stegvis utvikling — NHN 2026 Informasjonstjenester og

Digitalt inf : handli gkosystem for akigrene.
igitalt informasjons- og samhandlingsnav Helsenorge for innbyggere

iﬁ &5
o < >
y

Lasning i produksjon
Lasning underutvikling/utpraving

Losning skal fases ut

€€«

Lasning skal endres )
Versjon 2.0

Eksterne aktorer 02.04.23



| samarbeid med KS, legger Norsk helsenett til rette for 3
pregve ut samhandlingstjenester

N Grenn =Kommunale Tjenester
p Lila=NEWS2

Gul = XX
& Red=XX
D
<

Oransj = XX
jon20

e 04.23




Utprgvingene starter internt i den enkelte kommune
- pa sikt legge til rette for deling mellom flere aktgrer som nye nasjonale tjenester

Gronn = Kommunale Tjenester
Lilla = NEWS 2

Gul = XX

Red = XX

Oransj = XX
jon 2.0
04.23

| AN O X

Bla = XX



Skalerbart Igsningsmgnster — «samle og tilgjengeliggjgre»




Hva betyr dette som utprgvingskommune?



Hva er hovedaktivitetene fremover?

. . Begrenset
Avklare utprgvings- Innledende ROS og Behovs- Teknisk utpreving
kommuner DPIA beskrivelse tilrettelegging
Forespgrsel og Avklare gnsket Leverandgar- ROS og DPIA Funksjonell testing S
informasjonsmate brukerhistorie dialog riterier for
vellykket resultat
Forankring Sgknad til HTO Skalering?
Planlegge og forberede Test- og utviklingsfase Begrenset utpregving Evaluere og skalere?




Hva kreves det a veere en utprgvingskommune?

Kartlegge og beskrive brukerhistorie
Konkretisere informasjonselementer
Definere funksjonelle scenarier for test av
tienesten

Finansiering J8

Interne ressurser til arbeidet

Merkantile forhold med leverandarer
Segknad HTO om gnskelig (+ rapportering og
krav som falger)

Risiko og

personvern

Gjennomfgre risiko- og personvernvurdering

Teknisk

tilrettelegging

Informasjon

0g
forankring

Mgte-

deltagelse

Teknisk tilrettelegging for a ta i bruk
samhandlingstjenestene

Informasjon og forankring i egen virksomhet
Representere kundeforhold i dialog med
leverandgrer

Mgtevirksomhet

* Eks kjerneteamet




Helseteknologiordningen 2025

Per Ludvig Skjerven, Helsedirektoratet



\"{3 Helsedirektoratet

Helseteknologiordningen

Felles journallgft informasjonsmote
9. desember 2024

Per Ludvig Skjerven, seniorradgiver, Divisjon for digital transformasjon

Leder Helseteknologiordningen
|




Helseteknologiordningens virkemidler

Helseteknologiordningen

Tilskuddsordning: Tilskuddsordning: Tilskuddsordning: Tilskuddsordning: Veilednings- og Stotte til bruk og
Helseteknologi til Nettverk for Prioriterte IKT-opplaering til godkjennings- tilpasning av

kommunene innfgring av samhandlings- eldre ordning for standarder

helseteknologi omrader helseteknologier Samarbeidsmodellen

Standardiserings-
organisasjoner

Prosessveiledning til kommuner

Plan for nytte og evaluering
25



Prioriterte tiltak for 2025

* Prosjekter innen journal, velferdsteknologi, digital
hjemmeoppfolging og som sgkes viderefort.

 Andre teknologiomrader vil bli vurdert.
* Til sentrale prosjektressurser.

 Utprgving av nye samhandlingsomrader, herunder
utprgvinger i Felles journallgft for kommunene.

* Tiltak for videreutvikling av relevante standarder og
andre myndighetskrav, der det er aktuelt.

26



Krav til sosknaden

Sgknaden skal inneholde informasjon om:

Bakgrunn og mal for tiltaket.

Prosjektets status, leveranser, tidsplan og sentrale milepaler.

Forventede gevinster og hvordan gevinster skal realiseres og males.

Risiko og interessenter i prosjektet.

Eventuelle planer for anskaffelser av helseteknologi og ressurser/kompetanse knyttet til dette.

Hvem som inngar i samarbeidsprosjektet, inkludert intensjonsavtaler eller annen bekreftelse fra

samarbeidspartene samt beskrivelse av pagaende relevante samarbeid.

Hvordan sgknaden er forankret, herunder kobling til kommunale planverk eller annen dokumentasjon.

Organisering, kompetanse og samarbeidsrelasjoner, herunder:

o ledelse og organisering av prosjektet, herunder ressursfordeling.

o arbeid med bestilling, bruk og tilpasning av standarder i henhold til roller og oppgaver beskrevet i
Samarbeidsmodell for internasjonale standarder.

o hvordan eventuell oppgave- og ansvarsfordeling er tenkt mellom samarbeidsaktgrene.

o hvordan systematisk brukermedvirkning er planlagt ivaretatt.

Oversikt over totalkostnaden for sgknadsaret hvor egenfinansiering og finansering fra andre kilder

Ny sgknadsportal

« All informasjon skal fylles rett
inn i spknadsskjema,
prosjektplan skal ikke vedlegges

« Kun samarbeidsavtaler skal
lastes opp som vedlegg

« Fgr spknad kan sendes ma
organisasjonen selv opprette
sin profil og de ulike rollene for
a kunne representere
organisasjonen i portalen.

27
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Tildelings- og vurderingskriterier

Tillegg og presiseringer:

Tilskuddsmidlene avgrenses til deler av tilskuddsmottakers egne kostnader. Fglgende

kostnadselementer kan dekkes:

gogiordningen

cla

Tilskuddsordning: "ilskuddsordning:

Helseteknologi til Nettverk for
kommunene innfering av
helseteknologi

Tilskuddsordning: Veilednings- og Stotte til bruk og

Prioriterte godkjennings- tilpasning av
samhandlings- ordning for o
omréder helseteknologier

Prosessveiledning til kommuner

Plan for nytte og evaluering

VurderingsKriterier og utmaling av tilskuddets stgrrelse:
Tilskudd innvilges arlig til de tiltak tilskuddsforvalter har stgrst forventninger til
innenfor de budsjettrammer Stortinget har vedtatt.

Kategori (vekting)

Kriterier

Forklaring

Kostnadselementer Tilskudd Egenfinansiering
Prosjektleder og/eller prosjektressurser X X
Oppleaering av helse- og omsorgspersonell X X
Teknisk tilrettelegging for samhandling X X
Kjgp av programvare, utstyr, lisenskostnader og lignende X
Mgter/samlinger X X
Reisekostnader X

Prosjekt og sgknad
(809%)

Tydelig malbeskrivelse og omtale av
gevinster

Er bakgrunn for og formal tydelig beskrevet? I hvilken grad
er analyser av forventede effekter/gevinster utfert? |
hvilken grad stetter tiltaket opp om nasjonale/kommunale
foringer og prioriteringer i sektor? Hvordan bidrar tiltaket til
et felles lgft for kommuner, der erfaringer, teknologi og
lgsninger kommer flest mulig til nytte?

Forankring

I hvilken grad er tiltaket forankret? Foreligger det
dokumentasjon, i form av avtaler eller liknende? Er tiltaket
forankreti kommunale planverk?

Prosjektleveranser og fremdrift

Er det beskrevet en plan for gjennomf@ring med milepaeler?
Er det beskrevet nar prosjektet forventer oppstart og
ferdigstillelse?

Ledelse og organisering, inkludert
samarbeid, med andre kommuner /
helseforetak

Foreligger det plan for hvordan prosjektet skalledes og
organiseres, herunder kompetanse hos prosjektleder,
sammensetning av gruppen, eventuelt plan for
rekrutteringen av prosjektleder og ressurser knyttet til
tiltaket? Foreligger dokumentasjon pa samarbeid?

Systematisk brukermedvirkning

| hvilken grad er brukermedvirkning beskreveti planlegging,
utvikling og gijennomfering? Er leverandgrer involvert?

Standardisering

Foreligger det planer for arbeid med bestilling, bruk og
tilpasning av standarder? | hvilken grad legges det til rette
for at prosjekter som kommer etter kan gjenbruke
standarder og erfaringer?

Budsjett
(20%)

Realistisk budsjett

| hvilken grad er budsjettet realistisk i forhold til
gjennomfering av prosjektet?

Finansiering

| hvilken grad er tiltaket egenfinansiert? | hvilken grad er
tiltaket budsjettmessig forankret?

28




Det forventes at tilskuddsmottakere:

Deltar og bidrar i relevante nettverk og arenaer for
erfaringsdeling som bidrar til felles maloppnaelse.

Er i dialog om deltakelse i Felles journallgft med
KS.

Forholder seg til relevante standarder og andre
myndighetskrav, og utfgrer sin rolle for utvikling
og tilpasning av disse der det er aktuelt, jf.
Samarbeidsmodell for internasjonale standarder.

Stiller seg til disposisjon for maling og evaluering
av ordningen, herunder veere tilgjengelig for
intervjuer og sporreundersgkelser i lgpet av og
etter prosjektperioden.

Tilskuddsordning:
IKT-oppleering til
eldre

Side 29


https://www.ehelse.no/publikasjoner/samarbeidsmodell-for-internasjonale-standarder

Veien videre - tilskudd

Tilskuddsordningen
lyst ut:
23. oktober 2024

Spknadsportal Soknadsfrist: Forventet ferdigbehandling

. . Uke 5:
apner: . . . ;
p 15. januar 2025 Ev. intervju av sgknader:

1. desember Kl. 1300 14. februar 2025

Webinar:
6. november

For informasjon se Helsedirektoratets Temaside om
Helseteknologiordningen, og bruk vare veiledninger

30


https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tilskudd/veiledning-til-innlogging-i-helsedirektoratets-tilskuddsportal

Kontaktopplysninger

Per Ludvig Skjerven: Per.Ludvig.Skjerven@helsedir.no

(Leder av Helseteknologiordningen)

Siw Helene Myhrer: Siw.Helene.Myhrer@helsedir.no

Helseteknologiordningen - (Digital hjemmeoppfalging)

Helsedirektoratet

Christina Skarpnes Olsen: Christina.Skarpnes.Olsen@helsedir.no
(Journal)

Anne Gunvor Nystrom: Anne.Gunvor.Nystrom@helsedir.no
(Velferdsteknologi)



https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
https://www.helsedirektoratet.no/tema/digital-hjemmeoppfolging-hjemmesykehus-og-velferdsteknologi/helseteknologiordningen
mailto:Per.Ludvig.Skjerven@helsedir.no
mailto:Siw.Helene.Myhrer@helsedir.no
mailto:Christina.Skarpnes.Olsen@helsedir.no
mailto:Anne.Gunvor.Nystrom@helsedir.no

Erfaringer sa langt og veien videre



Noen erfaringer fra arbeidet sa langt Status utpraving - oversikt over

kommunale tjenester

° Samarbeid pé tvers aV kommuner A Aktuell brukerhistorie i utprevingen

Helsepersonellet pa legevakten skal fa informasjon om hvilke kommunale tjenester en innbygger

har i kommunen, direkte i sitt arbeidsverktay. Dette skal fungere som beslutningsstette knyttet til

PY E n ig het Og fe”es fo rstéelse & vurdere videre behandling, redusere unadige innleggelser pa akutte plasser elleri

spesialisthelsetjenesten, samt bidra til a redusere tid i innhenting og leting etter informasjon

® Leve ran dﬂrd|alog 2 Utprevingskandidater
’ I nngé Som en del aV et kjerneteam ~ R;levmrwfe leveranderer for utprevingen
* Risiko- og personvernvurdering

. . A Status aktiviteter
C H e I Sete kn O | Og I 0 rd n I n g e n © Utarbeidet felles behovsbeskrivelse med tilherende oversikt pa ensket innhold i den forste

samhandlingstjenesten for «Oversikt over kommunale tjenesters.

Arbeidet er i test og utviklingsfase. NHN har gjort tilgjengelig en forste versjon av API for "oversikt

over kommunale tjenester»

Utarbeidet ulike eksempler for funksjone

testing i samarbeid med behovseierne pa legevakt
Gjennomforing av tilstrekkelig funksjonell testing er en forutsetning for  fa nadvendig erfaring og
innspill for @ justere og videreutvikle innhold. | testperioden gjeres nedvendige forbedringer.
Foresparre kommuner til utpraving av ny samhandlingstjeneste for «NEWS2 malingers. Det vil bli
laget en plan for arbeidet med konkrete aktiviteter som definerer behov oginnhold i
informasjonsdelingstjenesten. Utvikling og utpraving av foinformasjonsdelingsbehov er viktig for

ainnhente erfaring som kan gjore utvikling av nye samhandlingstjenester bedre.

«Sveert laererikt og nyttig 8 samarbeide pa tvers avkommuner
og NHN»

£




Hva er veien videre?

Avklare utpr@vings- Innledende ROS og

kommuner DPIA
Forespgrsel og Avklare gnsket Lever:
informasjonsmgte brukerhistorie dia
Forankring Sgknad til HTO

Planlegge og forberede

Frist 03.01 - gjerne sa
snart som mulig




Oppdatert informasjon pa nettsidene
Ks.no/journalloft

m Fagomréder v  Forskning og siotishbd *+  Regioner w  Hovedtanffovtalan  Kalender

OmKs Q. Sek

Hijr

K manar  Prosjekier og werkdoy

Fallropparter  Kammunaspaiet

| Digitalisaring og sman tdnclogi 1 Digitale llkesdesninger 1 el foumal ket forkommunes 1| Unpresing as fles sombandliogs o

Utpreving av felles
samhandlingstjenester

KS utvikler og praver ul en ny sambandlingstjeneste | samarbeid med

kommunene og Morsk helsenett. Tjenesten skal gi helsepersonell tilgang til

relevant informasjon i arbeidsverkteyene de bruker.

Hwva skal utvikles og proves
ut#

Etviktig mal for arbeicet med folles
jourraalloft er 3 sikre tilgang o deling v
releaant informasjan mellom
jourmal|ezningene | knmmunenc pd en
effcktiv og enhetlig mdte.

Invitasjon til & prave ult ny

samhondlingstjeneste i felles
journalleft

wil dinkomemune teste ut oy kammuna
samhandlingstjencstei felles joumallafi? K5
g Norsk helsenett (NHH) skal teste ut
fverdan infammasjon kan gjeres tilgjengelig
helzepersonclls arbeidmierktay, dor og nér
de trengerdet.

Hva krever det & vaere
utprevingskommuna?

Hva er kammunal
samhandlingsplattform?®
Kommunal samiendingsplattform or en
widercuhikling av masjonal
sambandlingsplatiform ag drfies av Norsk
helsenct.

Informasjonsmete om vipre-

ving NEWS2 mélinger

Status vipreving - MEWS2
milinger

5o

OVERSIKT
KOMMUNALE
TJENESTER

Hvilke fjienester realiseras
gjennam kemmunal
samhandlingsplottform®

To tenaester or 52t | gang for & teste ut
kammural samhandlingsalattiorm. Les mer
om tenestene fer.

52
mhm‘gzn

Framticrarkioyar 2040

Tekniske spesifikosjoner

Hyttig informasion for ubiklere
dokumentasjon, icknske spesdlasjoner

med mes:

»

Stotus utpreving - oversikd
over kommunale fjenester







*

Interesse for a veere utpravingskommune meldes til:
Stine.drengsrud.eivindson@Kks.no

Frist: 03.01.24



mailto:Stine.drengsrud.eivindson@ks.no
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