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Høringssvar - forskrift om effektiviseringstiltak for Arbeids- og velferdsetaten 

Innledning 
 
Vi viser til høringsnotat av 16. april 2020 fra Arbeids- og sosialdepartementet – forslag til forskrift som 
regulerer effektiviseringstiltak for Arbeids- og velferdsetaten.  
 
På grunn av et enormt og økende press på Arbeids- og velferdsetaten, herunder stor pågang i søknader 
om dagpenger, sykepenger og krav om livsoppholdsytelser, knyttet til covid-19, synes det etter KS 
syn nødvendig å innføre effektiviseringstiltak knyttet til etatens saksbehandling.   
 
For å sikre rettidige utbetalinger, så støtter KS derfor i utgangspunktet forslaget og at det gjøres en 
lemping i kravene til personvernlovningen slik som foreslått.  Dette under forutsetning av at det må 
utarbeides strenge og detaljerte retningslinjer for behandling av personopplysninger ved bruk av 
forskriftens bestemmelser.   
 
KS har likevel merknader til enkelte av forskriftens bestemmelser. 
 
 
Til § 4 om adgang til bruk av personopplysninger ved utvikling og test av IT-systemer i unntakstilfeller  
 
At det i visse tilfeller kan brukes personopplysninger for å utvikle og teste IT-løsninger - når det ikke er 
mulig å oppnå dette ved å bruke syntetiske opplysninger - kan synes nødvendig.  At dette alene skal være 
tillagt statlige myndigheter å beslutte er imidlertid KS skeptisk til. Etter KS syn bør også kommunene få 
uttale seg om bruk av slik testdata, på en effektiv og hensiktsmessig måte.   
 
 
Til § 6 om kopi av inntektskomponenten i a-ordningen   
 
At NAV skal få tilgang til alle inntektsmottakere uavhengig av om de har en sak til behandling eller ikke 
synes prinsipielt betenkelig ut fra et personvernhensyn. Dette også sett hen til at begrunnelsen for 
forslaget er at skatteetatens egen nettside ikke fungerer tilfredsstillende.   
 
I tillegg kan det spørres hvor effektivt dette tiltaket i realiteten vil være, da det blir en stor oppgave for 
NAV å søke opp eller på annen måte «lete seg frem til» informasjon som tilfredsstiller vilkåret om 
«tjenstlig behov». I forlengelsen av dette skaper det store personvernutfordringer i relasjon til hva som 
skal gjøres, på en tilstrekkelig sikker måte, med det store omfanget av opplysninger som ikke tilfredsstiller 
kravet om «tjenstlig behov» hos NAV.  
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Til § 7 om forskriftens varighet 
 
Etter forslaget skal forskriften gjelde «så lenge Arbeids- og velferdsetaten har en uvanlig høy saksinngang 
eller lang saksbehandlingstid som følge av Covid-19-pandemien». 
 
Departementet presiserer at tiltakene kun skal gjelde for en begrenset periode, men det er grunn til å tro 
at det vil være behov i de nærmeste månedene for å kunne håndtere den svært krevende situasjonen 
etaten nå står i.  
 
I utgangspunktet kan det synes naturlig å anse varigheten av forskriften til å være nært forbundet med 
varigheten av den såkalte «korona-loven». Det er likevel nærliggende tro at håndteringen av det store 
antallet søkere til dagpengeytelser mv. er så omfattende, og at saksbehandlingen har et ikke ubetydelig 
etterslep, at varigheten vil strekke seg ut over «korona-lovens» virkningstid. Dette reiser et spørsmål om 
hvor midlertidig denne løsningen faktisk vil være.  
 
Tidsrammen for hvor lenge forskriften skal gjelde er svært skjønnsmessig angitt.  KS mener at det er 
behov for å fastsette en mer konkret bestemmelse om dette.  Dette eksempelvis ved at det settes en ytre 
grense på seks måneder. Om det er behov for forlengelse av forskriften så må dette undergis ny 
behandling.  
 
Behovet for en konkretisering av varigheten henger videre nøye sammen med hvordan situasjonen skal 
håndteres den dagen den midlertidige forskriften ikke lenger skal gjelde. Det er, etter KS syn, uklart 
hvordan NAV skal kunne reversere de ulike behandlingene av personopplysninger som denne forskriften 
tillater, tilbake til en mer normalisert behandling.  Det er heller ikke klart hvordan 
personvernutfordringene en slik reversering reiser skal håndteres.  
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