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Samarbeid om etisk kompetanseheving - bakgrunn

Satsingen Samarbeid om etisk kompetanseheving (Etikksatsingen i KS), er en satsing som stgtter etisk
kompetanseheving i de kommunale helse- og omsorgstjenestene. Det startet i 2006 som et
samarbeidsprosjekt mellom Helse- og omsorgsdepartementet (HOD), Helsedirektoratet, Senter for
medisinsk etikk v/Universitetet i Oslo, yrkesorganisasjon, samt KS som ansvarlig for giennomfgringen
av oppdraget. Prosjektet startet i 2007 og ble avsluttet arsslutt i 2015. 243 kommuner deltok i Igpet
av disse arene som deltakerkommuner. Fra 2016 har Samarbeid om etisk kompetanseheving vaert en
satsing. Satsingen har frikjgpte regionale etikkradgivere som stgtter kommunene lokalt og regionalt,
utvikler med metoder og verktgy for etikkrefleksjon og deler ut den arlige Etikkprisen.

Dette er en nasjonal etikksatsing som bistar kommunene lokalt gjennom regionale etikkradgivere.
Radgiverne er frikjpt i ulike prosentstillinger. Satsingen er forankret i Kompetanselgft 2025 og
Meld. st. 24. (2019-2020) Lindrende behandling og omsorg?.

Formalet med kommunenes arbeid med etisk kompetanseheving er at mottakere av de kommunale
helse- og omsorgtjenestene opplever at deres verdighet og integritet blir ivaretatt. Hovedmalet for
satsingen er at kommunene styrker sin praksisnaere etiske kompetanse og bruker systematisk etisk
refleksjon i tjenestene. Dette er en kontinuerlig oppgave for alle nivaer i kommunene. Etisk refleksjon
og systematisk etikkarbeid bgr derfor vaere en naturlig del av helse- og omsorgstjenestens
kontinuerlige forbedringsarbeid og faglige utviklingsarbeid.

Aret 2023

| aret 2023 har Etikksatsingen hatt szerlig spkelys pa omradene:
e Palliasjon — etikk og kommunikasjon
e Pargrendesamarbeid
e Etikk og ledelse
e Finnmark - etikksatsing
o Digitikk (Etikksatsingen digital)

Palliasjon - etikk og kommunikasjon

Innenforfagfeltet palliasjon har Etikksatsingen deltatt i Helsedirektoratet sitt arbeid med en
revidering av Veileder for begrensning av livsforlengende behandling.® Denne ligger na ute til hgring.
Radgiver har sittet i arbeidsgruppe for forhandssamtaler og planlegging ved begrenset levetid, ogsa
dette med Hdir. Deltatt i FoU-nettverk for forhandssamtaler i Norge med Senter for medisinsk etikk.
Satsingen har vaert medarranggr for Apenhet om dgden — uka i Innlandet. Satsingen har ogsa bidratt
inn i flere fagdager innen palliasjon, og har i den anledningen brukt nettkurset Apenhet om dgden.

1 Regjeringens plan for rekruttering, kompetanse og fagutvikling i den kommunale helse- og omsorgstjenesten
og den fylkeskommunale tannhelsetjenesten for perioden 2021-2025
https://www.regjeringen.no/contentassets/d9861c8a33dc4b2291a8a41dl1ecfdc78/kompetanseloft-2025-2.pdf
2 https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-24-20192020/id2700942/

3 Begrensning av livsforlengende behandling - Helsedirektoratet
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https://www.regjeringen.no/contentassets/d9861c8a33dc4b2291a8a41d1ecfdc78/kompetanseloft-2025-2.pdf
https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/meld.-st.-24-20192020/id2700942/
https://www.helsedirektoratet.no/horinger/begrensning-av-livsforlengende-behandling

Det har ogsa veaert interesse for dette arbeidet utenfor landets grenser, noe som medfgrte en
invitasjon til & ha to parallellsesjoner pa palliasjonskongressen «Pa tvaers» i Kolding i Danmark.*

Pargrendesamarbeid

Pargrendesamarbeid er et tema som ofte Igftes frem av kommunene som et etisk krevende omrade.
Helsedirektoratet har utarbeidet et forslag til en pargrendeavtale som en del av
Pargrendestrategien®. Etikksatsingen har sittet i bade arbeids- og ekspertgruppa for denne. Satsingen
har ogsa bidratt inn i et digitalt verktgy for nye pargrenderepresentanter som Pargrendealliansen har
ansvar for. Kommunene har etterlyst et verktgy/hefte om pargrendesamarbeid. Arbeidet startet i
midten av 2023, og heftet: Pd samme lag — etikkrefleksjon for godt pargrendesamarbeid er lansert i
20245,

Etikk og ledelse

| undersgkelsen professor Rudi Kirkhaug ved Universitetet i Tromsg gjennomfgrte for KS i 20187 fant
han interessant informasjon pa etisk kompetanse og ledelse. | 2023 gjorde han pa vegne av KS en
egen undersgkelse knyttet til ledere og ledelse. Resultatene ble sett i sammenheng med resultater
fra Norsk sykepleierforbund sine undersgkelser pa etikk og etikkrefleksjon fra 2022. Resultatene kan
kort oppsummeres slik:
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4https://www.google.com/search?q=p%C3%A5+tv%C3%A6rs+palliativ+kongres&rlz=1C1GCEB_enNO904N0904
&00=p%C3%A5+tv%C3%A6rs+palli&gs_lcrp=EgZjaHIvbWUqCAgBEAAYFhgeMgYIABBFGDkyCAgBEAAYFhgeOgE)
NjczNWowajE1qAlAsAlA&sourceid=chrome&ie=UTF-8

5 https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/regjeringens-parorendestrategi-og-handlingsplan/id2790589/

5 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/pa-samme-lag/

7 https://www.ks.no/globalassets/fagomrader/helse-og-omsorg/etisk-kompetanseheving---martin-
filmene/Evalueringsrapport-SEK-jan2019.pdf



For @ mgte de krav som stilles til sektoren (jf. NOU 2023: 4. Tid for handling — Personellet i en
baerekraftig helse- og omsorgstjeneste) viser dataene i denne studien at det kreves innsats langs to
akser:

e En etisk akse, som er ngdvendig for a ivareta og opprettholde ledernes og medarbeidernes
arbeidsbetingelser, samt service- og omsorgskvaliteten til tjenestemottakerne.

e Eninnovativ akse, som er ngdvendig for hele tiden a finne nye og effektive organisatoriske,
teknologiske og metodiske Igsninger.

For a kople disse aksene sammen ma lederne beherske to fagomrader samtidig — etisk lederskap og
endrings- og utviklingsledelse.® Etikksatsingen samarbeider med Norsk sykepleierforbunds gruppe for
sykepleierledere om etikk og ledelse.

Etikksatsing i Finnmark

Siden starten i 2006 har det vaert gjort forsgk pa a fa til systematisk etikkarbeid i Finnmark.
Erfaringene viser at det det ma en styrking til for & fa gode resultater. Satsingen fikk oversatt
Etikkhandboka til nord-samisk i 2020, og i 2023 ble Veileder til 6-trinnsmodellen ogsa oversatt til
nord-samisk og engelsk.’ Varen 2023 startet Etikksatsingen en dialog med Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester i Finnmark (USHT) om a frikjgpe 50% stilling hos dem til etikkarbeid i
regionen. Det er en ansatt som er etikkradgiver, men alle ansatte har fatt metodekurs og tar etikken
med inn i alle nettverk. Det har veert stort etterspgrsel og mye aktivitet. Samarbeidet med USHT
Finnmark og Etikksatsingen fortsetter pd samme vis i 2024. Det har ogsa vaert mgte med USHT
Samisk, og dialogen med dem er ogsa positiv. Etikk er tatt med som tema i samisk nettverk.

Etikksatsingen - digital

Kommuner melder et behov for a na bedre ut til ledere og ansatte som av ulike grunner ikke kan
delta pa fysiske samlinger. | 2023 restartet satsingen tilbudet Refleksjonsrommet, en digital arena for
etikkrefleksjon pa Teams. Det ble satt opp tid pa dag og kveld. Gjennomgaende var det veldig
positive tilbakemeldinger fra kommunene, men deltakelsen var lav. Det er derfor behov for noen
korrigeringer i tiloudet. Det er plan om a lage et nettkurs som svarer til et metodekurs, som er serlig
etterspurt fra Finnmark, men ogsa fra andre regioner. Videre digitale tilbud skal videreutvikles og
testes ut i 2024. Satsingens nettside pa KS.no har i 2023 hatt 22 871 treff, noe
kommunikasjonsavdelingen i KS sier er god aktivitet pa siden.

Praksisnzer etisk refleksjon

| 2023 ble heftet Etisk dgmmekraft — a lede etikkrefleksjon lansert. Kommunene har etterspurt en
stgtte til de som leder etikkrefleksjon p& egen arbeidsplass®. Heftet ble utarbeidet av Reidun Hov
med doktorgrad i sykepleievitenskap, etikkradgiver Leni Klakegg og etikkveileder i Kinn kommune,
Hilde Solheim.

8 https://www.ks.no/contentassets/fccb191295da4663a904a0e5646f44f4/RapportEtikkLederskap.pdf
9 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/samarbeid-om-etisk-
kompetanseheving/verktoy-og-metoder2/hovedmodeller-for-etisk-refleksjon/

10 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/samarbeid-om-etisk-
kompetanseheving/verktoy-og-metoder2/etisk-dommekraft-i-hverdagen/
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Selvivaretakelse har veert et tema ansatte i stgrre grad har tatt opp etter koronapandemien.
| februar spilte satsingen inn et webinar med temaet: «Ta vare!», hvor lege og forsker Michel de
Vibe, sykehusklovn Elisabeth Helland Larsen og etikkradgiver Tanja Yvonne Alme hadde hver sin del.’

| mars lanserte satsingen nye etikk-kort. Det hadde veert etterspurt fra kommunene. Kortene ble
laget av satsingens radgivere med gode innspill fra tjenestene. Kortene er veldig populaere og
bestilles av mange.?

| desember ble det laget lommekort med 6-trinnsmodellen pa. Disse ble laget sasmmen med Senter
for medisinsk etikk. Kortene ble ferdigstilte i 20243,

En generell erfaring gjennom aret er at etikkradgiverne far mange henvendelser, sapass mange at
arrangement ma skyves over til neste halvar eller gjgre pa alternative mater, f.eks. digitalt. Radgivere
som har veaert i satsingen i 10 ar eller mer sier at de aldri har hatt sa stor pagang som i 2023.
Rapporten om etikk og ledelse har bidratt til at ledere i stgrre grad etterspgr mer kunnskap og
kompetanse knyttet til hvordan man kan lede gjennom etisk ledelse i praksis. Det er en del
henvendelser fra andre tjenester i kommunene som gnsker en tilsvarende ressurs pa praksisnaer
etisk refleksjon.

| tillegg til satsingsomradene har de regionale etikkradgiverne hatt ordinaere oppdrag, hvorav noe har
veert digitalt. Det har veert arrangement som:

e Metodekurs for nye lokale etikkveiledere

e Metodekurs og fagdager for ledere

e Digitale refleksjonsrom

e Etisk refleksjon med tjenesteutgver som star i etisk krevende dilemma
e Oppleering av studenter i praksis i etisk refleksjon

e Etikkinnlegg pa regionale nettverk i regi av USHT

Oppdragene varierer mellom a holde innlegg for flere hundre deltagere, hvor de fleste arbeider i
kommunene, til grundige metodekurs og oppfalging over tid av enkeltkommuner. Radgiverne bruker
mye tid pa a jobbe med kommunen i forkant slik at opplegget blir helt tilpasset deres behov, noe som
ogsa innebaerer veiledning pa oppstart, drift og forankring.

Etikkprisen 2023
Etikkprisen ble lyst ut var 2023, og en kompetent og bredt sammensatt fagjury med Henrik Syse som
leder avholdt jurymgte i november. Det var seks sgkere, og Indre @stfold kommune med avdeling

1 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/samarbeid-om-etisk-
kompetanseheving/etikk-webinar-ta-vare/

12 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/samarbeid-om-etisk-
kompetanseheving/verktoy-og-metoder2/etikk-kort-fra-Etikksatsingen/

13 https://www.ks.no/fagomrader/helse-og-omsorg/eldreomsorg/samarbeid-om-etisk-
kompetanseheving/lommekort/



psykisk helse og rus ble tildelt prisen. Den ble delt ut av statssekretaer Ellen Rgnning — Arnesen og
styreleder i KS Gunn Marit Helgesen under en hgytidelig markering 1. 12..

Viktige samarbeidspartnere aret 2023
Helse- og omsorgsdepartementet er oppdragsgiver for Etikksatsingen i KS, og sitter i fagjuryen for
Etikkprisen.

Etikksatsingen rapporterer til Helsedirektoratet og sgker midler giennom dem. | 2023 har det veert
en gkende etterspgrsel etter deltagelse fra Etikksatsingen i ulike grupper. Det har szerlig veert knyttet
til ulike oppdrag Helsedirektoratet har hatt innen pargrendestrategien og St. meld. 24 (2019-2020)
«Lindrende behandling og omsorg. Vi skal alle dg en dag. Men alle andre dager skal vi leve», den nye
pargrendestrategien, med mer. Helsedirektoratet sitter i fagjuryen for Etikkprisen.

KS er sentrale for at etikksatsingen skal lykkes med a na ut til kommunene. Satsingen samarbeider
med ulike nasjonale nettverk og satsinger i KS. Slik som Gode pasientforlgp hvor satsingen deltar
inspirasjonssamlinger med refleksjonsverksted knyttet til «Hva er viktig for deg — samtalen». Andre
nettverk satsingen deltar i er Rusta til framtida, Tgrn, Jobbvinner, Menn i helse. Etikksatsingen har et
veldig godt samarbeid med KS’ regionskontor, og de bidrar til & fa etikkarbeidet inn i ulike settinger
pa ulike nivaer i regionen. Regiondirektgr i KS Viken sitter i fagjuryen for Etikkprisen.

Leve hele livet. De regionale etikkradgiverne deltar i det regionale stgtteapparatet i enkelte regioner.
| arbeidet med reformens fem innsatsomradene har flere kommuner gitt tilbakemelding om at etikk
og etisk refleksjon har veert et godt verktgy for a ta kloke skjpnnsmessige vurderinger og gjgre gode
prioriteringer underveis. Etikksatsingen er nevnt i meldingen «Bo trygt hjemmen».

Kommunene er satsingens viktigste samarbeidspartner, og radgiverne bruker mye tid pa a stgtte
kommunene i forkant av en etisk kompetanseplanlegging. Satsingen har kompetanse pa hvordan
starte opp, forankre og drive et etikkarbeid, og dette gjgres over tid i mange kommuner. Hva som blir
resultatet av forarbeidet varierer, men uavhengig av konkrete metodekurs for ledere og ansatte, sa
sier kommunene at selve samtalene pa forhand i seg selv driver etikkarbeidet fremover.

| 2023 har Senter for medisinsk etikk ved Universitet i Oslo (SME) og Etikksatsingen samarbeidet
nasjonal med nettverkssamling for etikkveiledere, lommekort med 6-trinnsmodellen og ikke minst
utarbeidet en ny samarbeidsavtale.

SME sitter i fagjuryen for Etikkprisen.

Utviklingssenter for sykehjem og hjemmebaserte tjenester (USHT) er en viktig samarbeidspartner i
mange regioner. De er ofte arranggrer eller medarranggrer pa ulike samlinger. De knytter ofte
etikkarbeidet til konkrete nettverk eller oppdrag fra Helsedirektoratet. Radgivere fra satsingen bidrar
med faglige innlegg og metodetrening.

Senter for omsorgsforskning — sgr. Det er etablert et manedlig mgte med deltakere fra Senter for
omsorgsforskning sgr, Senter for medisinsk etikk, Utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester,
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Universitetet i Agder m. fl. Mgtene skal bidra til kompetansedeling og samarbeid. Temaer som K.I,
digitale hjelpemidler og prioriteringer har veert diskutert, og da gjerne med en faglig innledning.

Norsk sykepleieforbund har satt etikk pa dagsorden og bruker satsingens metoder og verktay.
Resultat fra arbeidet skal presenteres for forbundsstyret i NSF mars 2024. Det vil da drgftes veien
videre. Det er et gnske at hele NSF skal gke fokus pa nytten og behovet for etisk refleksjon. Alle de 34
faggruppelederne i NSF har fatt informasjon om prosjektet og vil ta dette med videre til sine grupper.
Det planlegges en stgrre kartlegging som omfatter medlemmer i alle faggruppene. En av radgiverne i
satsingen bidro til at det ble gjort det ble gjort vedtak om pa landsstyret om innfgring av systematisk
etikkarbeid i hele helsetjenesten. Samarbeidet mellom NSF og Etikksatsingen fortsetter i 2024.

1 2023 har Etikksatsingen i tillegg samarbeidet med blant annet:
e Fagforbundet
e Fransiskushjelpen
e Sykehusklovnene
o Verdighetssenteret
e Universiteter, hgyskoler og videregdende utdanning'?, flere undervisningstimer pa skole,
samt oppfelging av studenter og elever i praksis.
o KLP HR -nettverk
e TryggEst —vern for risikoutsatte voksne i Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet.

Ansatte og frikjgpte medarbeidere i 2023

Etikksatsingen i KS er en nasjonal satsing som bistar kommunene regionalt og lokalt gjennom
regionale etikkveiledere. Radgiverne bistar og stgtter kommunenes eget kvalitets- og
forbedringsarbeid innenfor etikk. Radgiverne har sin hovedstilling i - eller tett pa kommunenes
tjenester og er kun frikjgpt i 20% — 50% prosent stillingsbrgker. De har derfor god kjennskap til
utfordringsbildet i de kommunale helse- og omsorgstjenestene, samt at de har bred erfaring og
kompetanse innen etikk og etisk refleksjon. Radgiverne har oppdrag pa regionalt - og lokalt niva, og
bistar med kurs og veiledning tilpasset lokale/regionale behov. | tillegg gir de rad og veiledning,
etterspegr etikkarbeid og er en viktig fagressurs i flere sammenhenger. Radgiverne arbeider primaert
innenfor sitt geografiske omrade, men tar oppdrag utenfor egen region ved behov slik at alle
oppdrag blir ivaretatt.

Regionale etikkradgivere per desember 2023

e LeniKlakegg

e Hanne Norum Hollekim
e Lars Helge Myrset

e Anita Nilo

e Tanja Yvonne Alme

e Renate Pedersen

14 Aktivitetene er beskrevet i vedlegg bakerst i drsrapporten
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e  Fariba Ahmadpour
e Kati Kannisto
e Leder av Etikksatsingen, Christine Haga Serlie

Oppdrag 2023

Se neste side.
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