Sammendrag 

Formålet med prosjektet er å gi en bred oversikt over etter- og videreutdanning og i en viss 

grad også annen kompetanseutvikling innen grunnopplæringen. Det er dessuten et viktig 

formål å undersøke hvordan omfang og tidsbruk, behov, organisering og finansiering av 

opplæringen med mer har utviklet seg over tid, ved å sammenlikne med data fra en undersøkelse  som Fafo gjennomførte av etter- og videreutdanning blant lærere i grunnskolen og den videregående skolen i 1998 (Jordfald og Nergaard 1999). 

I prosjektet er det benyttet en kombinasjon av kvantitative og kvalitative metoder. Det 

er gjennomført spørreskjemabaserte telefonintervjuer blant et representativt utvalg av lærere 

og skoleledere i offentlig skole og instruktører i lærebedrifter. Spørreskjemaundersøkelsen 

blant lærere og skoleledere omfatter 1215 respondenter. Blant instruktørene i fagopplæringen 

er det gjennomført 100 intervjuer. I tillegg er det gjennomført kvalitative intervjuer 

med skoleeier-/arbeidsgiversiden. Dette materialet omfatter intervjuer med personer med 

ansvar for etter- og videreutdanning for lærere i ti kommuner, fem fylkeskommuner og to 

frittstående skoler. I tillegg har vi intervjuet ti opplæringsansvarlige i lærebedrifter. 

Datagrunnlaget for lærere og skoleledere som helhet er solid, og det er grunn til å betrakte 

utvalget som representativt både for det pedagogiske personalet som helhet og for 

lærere som helhet. Når det gjelder datagrunnlaget for instruktører, er dette begrenset, og 

resultatene må derfor tolkes med forsiktighet. 

Deltakelse og behov for etter- og videreutdanning blant lærere og skoleledere 

Seksten prosent av de ansatte i grunnopplæringen har deltatt i formell kompetansegivende 

utdanning (videreutdanning) i 2003. Dette er en betydelig økning i forhold til i 1998, da 

ti prosent hadde deltatt. Vi finner også en økning i gjennomsnittlig tidsbruk, fra rundt 33 

timer til 58 timer per lærer/skoleleder. Hovedtyngden av økningen skyldes at det er flere 

som deltar i formell utdanning, mens en mindre del av økningen skyldes at timetallet per 

deltaker har gått opp. 

Kvinnelige lærere deltar mer i formell utdanning enn sine mannlige kolleger. Ti prosent 

av mennene har deltatt i formell utdanning det siste året, mens andelen blant kvinnene er 

dobbelt så høy. Tendensen til at kvinner tar mer formell utdanning enn menn gjelder innenfor 

begge skoleslag. I videregående opplæring deltar yrkesfaglærere mer enn allmennfaglærere i 

formell utdanning. Mange lærere i grunnskolen har tatt videreutdanning innenfor pedagogiske emner og innenfor basisfagene norsk og matematikk. Også i videregående opplæring er det mange som har tatt videreutdanning innen pedagogikk. Skolelederne har i første rekke tatt videreutdanning innenfor fag som økonomi, administrasjon og ledelse/skoleledelse. 

Seksti prosent av de som har tatt formell utdanning oppgir at de tok denne utdanningen 

mest etter eget ønske. Bare 13 prosent sier at de tok utdanning mest etter arbeidsgivers ønske. 

To av tre deltakere i formell utdanning oppgir at de selv har måttet dekke utgifter til skolepenger eller kursavgift for å ta denne utdanningen. 

Rundt 85 prosent har deltatt på kurs, seminarer og annen opplæring i 2003, og deltakelsen 

i denne typen opplæring ser dermed ut til å være omtrent uendret siden 1998- 

undersøkelsen. Innholdsmessig finner vi en økning når det gjelder opplæring i pedagogisk 

bruk av IKT, mens omfanget av generell dataopplæring er redusert. Det er en viss nedgang 

i andelen som har deltatt i kurs, seminarer og annen opplæring. Den samlede tidsbruken 

på kurs, seminarer med videre er på rundt 40 timer per lærer i gjennomsnitt – en viss økning 

siden 1998, da tidsbruket lå på i overkant av 36 timer på opplæringstiltak som ble betegnet 

som etterutdanning. 

Lærernes vurdering av utbyttet av etter- og videreutdanning varierer med typen opplæring. 

Vel sju av ti lærere som har deltatt i formell utdanning mener at dette har ført til 

endringer i måten de underviser på, og like mange mener at utdanningen har ført til at de 

står sterkere på arbeidsmarkedet. Den viktigste effekten av kurs, seminarer og annen opplæring er endringer i måten man underviser og arbeider på. 

Lærerne oppgir å ha et stort udekket behov for faglig oppdatering. Videre er det fremdeles 

et stort behov for pedagogisk-metodisk opplæring og opplæring i pedagogisk bruk av 

IKT. Stort arbeidspress på jobben og manglende økonomisk støtte (herunder manglende 

midler til dekning av vikarutgifter) oppleves som de viktigste hindringene for å delta i etterog 

videreutdanning. 

Lærere og rektorer har noe ulike vurderinger av effekten av ulike læringsformer. Lærergruppen legger noe større vekt på korte kurs, mens rektorene på sin side legger vekt på å 

kombinere ulike læringsformer. Rektorene har også større tro på læring gjennom praktisk 

opplæring eller jobberfaring på arbeidsplassen. 

Når data fra Lærevilkårsmonitoren benyttes for å sammenlikne lærergruppen med andre 

yrkesgrupper, ser vi at andelen som deltar i utdanning og opplæring er til dels betydelig høyere enn for gruppen av sysselsatte sett under ett. Sammenlikner man med andre grupper med høy utdanning, ligger lærerne omtrent på linje med eller i overkant av andre grupper med 

høy utdanning når det gjelder deltakelse i formell utdanning. En sammenlikning mellom 

ulike sektorer viser at andelen som har deltatt i formell utdanning i undervisningssektoren 

ligger høyere enn gjennomsnittet blant sysselsatte i henholdsvis kommunal, fylkeskommunal 

og statlig sektor. 

Lærernes deltakelse i formell utdanning er i stor grad egeninitiert og egenfinansiert. 

Andelen som får arbeidsgiverfinansiering av tiden de bruker på formell videreutdanning er 

lavere i undervisningssektoren enn i andre grupper i offentlig sektor. 

Lærere og skoleledere opplever i stor grad at jobben krever at man stadig må lære seg noe 

nytt eller sette seg inn i nye ting. Til tross for sterke opplevde læringskrav i jobben opplever 

ikke lærerne gjennomgående bedre læringsmuligheter i det daglige arbeidet enn andre 

yrkesgrupper. 

Skoleeiernes rolle, strategi og vurderinger 

Skoleeierne er blant annet intervjuet om egen rolleoppfatning, om sentrale kompetansebehov 

i skolen, samsvar mellom statlige satsinger, lokale behov og lærernes ønsker. Videre stiller vi 

spørsmål om skoleeiers muligheter til å støtte opp om kompetanseutvikling i skolen og 

erfaringer med ulike organisatoriske løsninger og samarbeidsmodeller. 

Kommunene 

• Intervjuene med skolefaglig ansvarlige i kommunene gjenspeiler og bekrefter en generell 

tendens til at kommunenes sentrale skolefaglige kapasitet og kompetanse de siste årene 

er redusert eller under nedbygging, og at ansvaret for kompetanseutvikling i stor grad er 

delegert til den enkelte skole. 

• Skoleeierne opplever at nedbygging av den skolefaglige kapasiteten sentralt gjør det vanskelig 

å ivareta et helhetlig ansvar for kompetanse- og kvalitetsutvikling i skolen. 

• Sentrale satsinger har de siste årene gjort det mulig for mange å delta i etter- og videreutdanning. 

• Undersøkelsen viser en generell utvikling fra satsing på individuell kompetanseheving til 

systemisk eller organisatorisk opplæring og læring i nettverk. Skoleeierne legger i første 

rekke vekt på at ufordringer knyttet til tilpasset opplæring, ny organisering av skolehverdagen 

m.v. krever organisatorisk læring. Begrensede midler til dekning av vikarutgifter 

trekker i samme retning og begrenser mulighetene til å støtte individuell kompetanseheving. 

• Skoleeierne gir generelt uttrykk for at de ønsker å satse mer på kollektive læringsformer 

i skolen, men det er store variasjoner når det gjelder i hvilken grad man gjør dette i praksis. 

De viktigste hindringene som blir nevnt er at kommunen sentralt har begrensede 

muligheter til å følge opp og drive dette arbeidet. I tillegg blir manglende kultur og tradisjon 

for denne typen læringsformer blant lærerne nevnt som en begrensende faktor. 

• Høgskolene spiller en sentral rolle på tilbydersiden, de fleste skoleeierne gir inntrykk av 

å ha et godt samarbeid med høgskolene, og det er mange eksempler på tilrettelagte tilbud. 

• Også for frittstående skoler er mye av opplæringsbehovet knyttet til nasjonale tiltak og 

endringer som stiller krav til opplæring av personalet. Sentrale satsinger gjør det mulig å 

delta i kompetanseheving innenfor satsingsområdene, men det blir vanskeligere å finne 

midler til kompetanseheving på andre områder som f.eks. alternativ pedagogikk. 

Fylkeskommunene 

• Også i fylkeskommunene ser vi at ansvar for kompetanseutvikling i stor grad er delegert 

til den enkelte skole. Skolen utarbeider egne virksomhetsplaner eller handlingsplaner, og 

skoleledelsen har det operative ansvaret for kompetanseutvikling i egen organisasjon. 

• Hovedinntrykket fra intervjuene er at nasjonale mål har stor gjennomslagskraft i fylkeskommunenes målformuleringer når det gjelder kompetanseutvikling. Fylkeskommunen 

som skoleeier formulerer mål med utgangspunkt i statlige føringer og skolenes behov. 

Skolene har relativt stor frihet med hensyn til hvordan disse målene skal nås. 

• Fylkeskommunene opplever stort behov for opplæring innen ledelse, IKT, for endringskompetanse og pedagogiske emner som samarbeidslæring, for veiledningskompetanse og differensiering. 

• Sentrale satsinger har gjort det mulig for mange å delta i kompetanseutvikling innenfor 

prioriterte områder. Omfang og type deltakelse ved den enkelte skole avhenger av hvor 

langt man er kommet på de ulike områdene. 

• Enkelte skoleeiere gir uttrykk for at det er vanskelig å finne midler til faglig fordypning. 

Deltakelse og behov for etter- og videreutdanning blant instruktører i fagopplæringen 

I fagopplæringen inngår det i de fleste yrkesfaglige utdanningsløp en læretid i bedrift. 

Lærlingeordningen har dype historiske røtter, og det er først i forbindelse med Reform 94 

at den er fullt ut integrert med yrkesopplæringen i skolen. Hovedmodellen for yrkesfaglig 

videregående opplæring er i dag først to år i skole, etterfulgt av to års læretid i lærebedrift, 

hvorav ett år regnes som opplæring og ett år som verdiskaping. I læretiden i bedrift er det 

faglig leder som har ansvar for å planlegge opplæringen som gis, mens instruktørene spiller 

en viktig rolle i gjennomføringen av den daglige opplæringen av lærlingene. 

Instruktørene er i en annen opplæringssituasjon enn lærerne, der instruktøransvaret overfor 

lærlingene utgjør en begrenset del av arbeidsoppgavene, mens hovedoppgavene er knyttet 

til produksjon. 

For å få et innblikk i kompetanseutviklingen blant instruktører, har Fafo gjennomført 

en mindre undersøkelse blant 100 instruktører. Datagrunnlaget er begrenset, og resultatene 

må tolkes med forsiktighet. 

Instruktørene deltar i liten grad i formell utdanning som er relevant for instruktørrollen. 

Kun tre prosent av instruktørene har deltatt i slik utdanning. Derimot har hele 56 prosent 

deltatt i kurs, seminarer og annen opplæring der formålet har vært å gi opplæring til instruktører i fagopplæringen, uten at dette gir studiepoeng eller vekttall. I alt brukte instruktørene 22 timer på kurs, seminarer og annen opplæring som ikke gir formell kompetanse, men som er relevant for instruktørrollen. Flere forskjellige aktører er viktige arrangører av slikopplæring; både lærebedriftene selv, opplæringskontorer, bransjeforeninger og fagopplæringskontorene i fylkeskommunen. Opplæringen har ulike formål; både faglig oppdatering, og å styrke kunnskapene om rammeverket rundt fagopplæringen og praktiske sider ved håndtering av lærlinger. Instruktørene har hatt relativt moderat utbytte av opplæringen. Svært få – kun om lag én av ti – opplever at opplæringen i stor grad har endret måten de veileder lærlingene, gitt dem større trygghet i instruktørrollen eller nyttige kontakter. Dette gir grunn til å reise spørsmålet om det er behov for flere tilrettelagte tilbud for instruktører, både om rammeverk og praktiske sider ved håndtering av lærlinger, men også om faglige spørsmål. Instruktørene foretrekker i likhet med lærerne i stor grad å ta kortere kurs for å skaffe seg nye kunnskaper og ferdigheter. Resultatene tyder på at praktisk opplæring og jobberfaring ikke kompenserer for fravær av opplæring. En del av de som ikke har deltatt i opplæring har et opplæringsbehov de ikke hittil har fått dekket. Dette bekreftes av at 32 prosent av instruktørene opplever et stort opplæringsbehov på ett eller flere områder. Likevel må det selvopplevde opplæringsbehovet beskrives som ganske beskjedent. Mange instruktører opplever kun i liten eller i moderat grad et opplæringsbehov. 

Instruktørene opplever at både ledelse og kolleger i de fleste lærebedriftene jobber aktivt 

for å skape et godt læringsmiljø for lærlingen og å gi rimelige vilkår for de som skal instruere 

dem. Til tross for dette opplever det store flertallet arbeidspresset i virksomheten som en 

hindring for å gjøre en god jobb som instruktør. Dette kan tyde på at virksomhetene i stor 

grad har overlatt til den enkelte instruktør å avveie hensynet til produksjonen i virksomheten 

mot hensynet til opplæringen, noe som kan skape en tidsklemme for instruktørene. 

Både intern og ekstern kontakt er trolig viktige kilder til uformell læring for instruktørene. 

I hvert fall har mange instruktører hyppig kontakt med institusjoner og personer som 

jobber med fagopplæring utenfor virksomheten, som andre bedrifter i opplæringskontorer 

og opplæringsringer, bransjeorganisasjoner, fagopplæringskontoret i fylkeskommunen, 

yrkesfaglærere i videregående skole, samt yrkesopplæringsnemnder og prøvenemnder. Internt 

i lærebedriftene er det hyppig kontakt med andre instruktører, og i noe mindre grad med 

faglige ledere. Fagforeningene preger i overraskende liten grad instruktørenes arbeid – de fleste instruktører har sjelden eller aldri kontakt med fagforenings-/klubbleder om opplæring av lærlinger. 

De opplæringsansvarliges vurdering av instruktøropplæringen 

De opplæringsansvarlige i lærebedriftene er blant annet intervjuet om hvordan kompetansebehov synliggjøres, hvilken type kompetanse instruktørene har behov for, hvilke tilbud som finnes og hvem som tilbyr dem, om det er udekkede opplæringsbehov og hva disse eventuelt består i. 

• De opplæringsansvarlige gir uttrykk for at kompetansebehov hos instruktørene vil bli 

synliggjort gjennom en tett oppfølging av lærlingene fra bedriften og eventuelt opplæringskontoret. Tett samarbeid i små grupper eller lag bidrar til synliggjøring av kompetansebehov. 

• Instruktørenes fagkompetanse er viktigst. Instruktørene er gjennomgående dyktige fagarbeidere med lang erfaring. 

• Vedlikehold og oppdatering av fagkunnskap skjer i første rekke gjennom jobb, kombinert 

med noe opplæring. Behovene for å holde seg faglig oppdatert er i første rekke knyttet 

til utøvelsen av yrket, ikke spesifikt til rollen som instruktør. Det later til å være en generell 

oppfatning at en god fagarbeider også er en god instruktør. 

• Det er et visst behov for kurs og opplæring i forhold til det å ha ansvar for lærlinger 

(komprimerte fakta). Behovet for formell utdanning er ifølge opplæringsansvarlige svært 

begrenset. 

• De fleste instruktørene har deltatt på generelle instruktørkurs i regi av fylkeskommunen, 

men i mange tilfeller ligger dette langt tilbake tid. 

• De opplæringsansvarlige gir generelt ikke inntrykk av at det er store udekkede kompetansebehov blant instruktørene. 

• Opplæringskontorene spiller en viktig rolle når det gjelder bransjespesifikk og tilpasset 

opplæring. 

Læringsbehov og -muligheter i skole og fagopplæring 

Et av hovedfunnene i undersøkelsen er økningen i omfanget av formell utdanning blant 

lærere og skoleledere i grunnskolen og videregående skole. Forklaringen på denne økningen 

er sammensatt. Dels må økningen ses i sammenheng med større sentrale satsinger i perioden 

som har gjort det mulig for flere å delta i kompetansehevende tiltak. Betydningen av 

sentrale satsinger framgår blant annet av stor grad av samsvar mellom hvilken type utdanning 

lærerne og rektorene har deltatt i og prioriterte områder i de sentrale satsingene. Samtidig 

viser undersøkelsen at lærernes deltakelse i formell utdanning krever en stor grad av 

egen motivasjon og innsats fra den enkelte. Deltakelse i denne typen kompetanseheving er 

i stor grad egeninitiert og egenfinansiert, og mye av undervisningen foregår på fritiden. De 

sentrale satsingene har derfor først og fremst stimulert et eksisterende behov blant en gruppe 

med høy motivasjon til å delta i formell utdanning. 

En annen viktig forklaringsfaktor er utviklingen på tilbudssiden. Utvikling av fleksible, 

modulbaserte og tilrettelagte opplegg har gjort utdanningen mer relevant og tilgjengelig for 

flere. Samtidig representerer lærernes lønnssystem, der formell utdanning i mange tilfeller 

gir lønnsmessig uttelling, en motiverende faktor for lærerne. 

Som en interessant kontrast til det økte omfanget av formell utdanning, finner vi at det 

opplevde behovet for mer formell utdanning blant lærerne er lavere i 2003 enn i 1998. Det 

er rimelig å se dette i sammenheng med den økte deltakelsen som kan bety at deler av behovet 

for formell utdanning faktisk er blitt dekket. Andelen lærere uten godkjent utdanning 

i skolen i dag er lavt, noe som også kan bidra til forklaringen. 

Lærernes deltakelse i kurs, seminarer og annen opplæring er større enn for andre yrkesgrupper 

med høy utdanning. Likevel viser undersøkelsen at lærerne mener de har store 

udekkede opplæringsbehov, både når det gjelder faglig fordypning og pedagogisk-metodisk 

oppdatering. Lærerne mener selv at korte kurs vil være den beste måten for dem å skaffe seg 

den kunnskapen eller de ferdighetene de har behov for. Rektorene og skoleeierne på sin side 

har mindre tro på formell utdanning og korte kurs, men mener at det vil være viktigere å 

satse på praktisk opplæring eller jobberfaring med veiledning, eventuelt i kombinasjon med 

andre læringsformer. 

Tre av ti lærere har deltatt i kollegabasert veiledning det siste året, noe som viser at det er 

et visst omfang av læring i tilknytning til det daglige arbeidet i skolen. Samtidig viser tall fra 

Lærevilkårmonitoren at lærerne i mindre grad enn andre yrkesgrupper med høy utdanning 

opplever at de har gode læringsmuligheter i det daglige arbeidet. Dette tyder på at det fremdeles er potensial for å utvikle læringsmulighetene på arbeidsplassen bedre. Samtidig er det viktig å understreke at kollektive læringsformer på arbeidsplassen også har sine begrensninger. 

Behovet for faglig oppdatering og skolens behov for spisskompetanse på enkelte områder 

innebærer at det vil være et visst behov for individuell kompetanseheving, også 

gjennom formelle utdanningsløp. Utfordringen for skoleeier og -leder ligger da blant annet i å 

synliggjøre kompetanse og etablere mekanismer for spredning og kunnskapsdeling internt i 

organisasjonen. Instruktørene i fagopplæringen er i en annen situasjon enn lærerne, i og med at instruktøransvaret bare utgjør en begrenset del av arbeidsoppgavene. Instruktørene er fagarbeidere som vanligvis har lang arbeidserfaring. De opplæringsansvarlige i lærebedriftene er tilsynelatende samstemte om at instruktørene først og fremst er dyktige fagarbeidere og at det er det de bør være. Samtidig som den viktigste delen av læringen skjer gjennom fagutdanning og praktisk erfaring, viser undersøkelsen at det er et visst behov for opplæring i form av korte kurs. Mange av instruktørene har deltatt på ulike kurs, seminarer og annen opplæring, men flere gir uttrykk for at utbyttet av slik opplæring har vært moderat. I tillegg gjør tidspress det ofte vanskelig å ta seg fri for å delta. Et hovedinntrykk er derfor at det er et generelt behov for mer komprimerte og tilrettelagte kurs. I den grad fylkeskommunen skal ta

ansvaret for utvikling av slike kurs, bør det gjøres med utgangspunkt i den eksisterende infrastrukturen i fagopplæringen. 

Opplæringskontorene spiller en viktig rolle, og kan trolig brukes mer aktivt. 

Allerede i dag tilbyr disse opplæring for instruktører, og de spiller også til dels en rolle som 

formidlere mellom lærebedrifter og bransjeforeninger og mellom lærebedriftene og fagopplæringskontoret i fylkeskommunen. Det vil trolig være mulig å bruke opplæringskontorene til å få en faglig relevant tilrettelegging av et opplæringsopplegg, hvor man kunne ha en generell del utformet av fagopplæringskontoret i fylkeskommunen, og en mer bransjespesifikk 

del hvor opplæringskontorer, bransjeforeninger og andre trekkes inn i utformingen av 

innholdet og i den praktiske tilretteleggingen av opplæringen. En bedre dialog med opplæringskontorer 

og bransjeforeninger kan også gi en klarere forståelse av opplæringsbehovene 

i lærebedriftene. 

