
KORTSAMMENDRAG:  
 
Utredningen vurderer mulighetene for å etablere en ordning med ”fritt brukervalg” for 
hjemmehjelp, brukerstyrt personlig assistanse (BPA), hjemmesykepleie og sykehjemsplass.  
 
Hovedkonklusjonen i utredningen er at slike ordninger må gjennomføres enten som en 
ordinær anskaffelsesprosess eller ved bruk av en såkalt ”tjenestekonsesjon”.  
 
Dersom ordningen utformes slik at leverandørene fullt ut har risikoen for at brukerne velger 
dem, vil fritt brukervalg for hjemmehjelp, brukerstyrt personlig assistanse (BPA) og 
hjemmesykepleie være en tjenestekonsesjon. Konsekvensen av dette er at tildelingen ikke 
behøver å følge prosedyrekravene i anskaffelsesregelverket. Kommunene må likevel 
kunngjøre at de vil tildele tjenestekonsesjonskontrakter.  
 
Dersom ordningen utformes slik at leverandørene ikke fullt ut har risikoen for etterspørselen 
fra brukerne, for eksempel fordi leverandøren får et fast offentlig tilskudd, uavhengig av 
antall brukere, er det en offentlig anskaffelse. Dette reiser særlige problemstillinger for 
parallelle rammeavtaler, men vi antar at det er adgang til å la brukerne selv velge leverandør, 
blant de leverandørene som rammeavtale med kommunen.  
 
Fritt brukervalg for sykehjemsplasser er en anskaffelse og reiser blant annet særlige 
problemstillinger med hensyn til leverandører som er ideelle organisasjoner.  
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