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Forbedringsomréder fra Tidligere gjennomforte mél og delmal

» Gjennomfirt Fagdag med fokus pa tjenestekvalitet —
fplge dette arbeidet videre.
» Iverksette prosedyrer i «fgrste mgte med bruker»,

Forbedrings- : «inn/utskrivelse i institusjon», «sjekklister»,
AL L5 i » Arbeide mot en samlet tjeneste («VI-fglelsen»)
e r— : B ding oz r Efcablere velfungerend? m@tear.enaer fqr tjenesten
FYSErTm— e ommu . cotine: ¥ Slnkre god bruker- og pargrendeinvolvering
» Fa pa plass en komplett omsorgstrapp-

nestekvalitet- niva i

enhet ne- .
overlege hetlig omsorgstrapp kommunestyret ila 2022.
(CTLNEL I CL M Jarund Verpe  Enhetsle f | ) ensomso X :
: e » Etablere heldggnsbemannede omsorgsboliger FM

fysio/Ergo og der
psykisk helse
Hjemme- Monica @. Avdeling
sykepleien Halvorsen sleder
Hjemme- Linda Vala: Avdeling
sykepleien briten sleder
m Leslie van Deer Avdeling
iaclap Vimmedn sladar
it ChOMTI T T
Fysioterapi, Stine ! . Avdeling

ergoterapi og n sleder
hjelpemiddel

Dagens Mal og delmal:
> Velferdsteknologi — satt ut 40 med.dispensere. Tester ut digital overvakning i
bolig.
» Jobbe videre med forankring av velferdstekologi og andre tiltak for bedre
utnyttelse av ressursene vare — fa det til a veere en naturlig del av hverdagen
VAar
» Satt i gang mange sjekklister og prosedyrer — na ma vi fa pa plass gode rutiner
for evaluering. Se pa / kartlegge gevinster.
% Gode demensforlgp er satt i gang med egen prosjektgruppe.
% Demensvennlig samfunn (Info til naeringsliv, dagsenter, demenskor, m.m.

hjelpemiddel rehabilit » Brukerutvalg og brukerundersgkelser ila 2023
ering » Oppleering i «hva er viktig for deg?» Gjennomfert i somatikken. Bo og mestring

institusjon Ingjerd Helgen Avd.lede { 1 Midt-Telemark
e b

Martin Enhetsle kommune > Oppstart av RPH — psykisk helse.
Yireland der : > Arbeidspakker som gker kvaliteten i t]. (tjenestekvalitet, lege, hjemmetj,

Mona Storkaas Avdeling institusjon, bolig)
-tidsavdeling sleder

JS,
» Informasjonsflyt helt ut i organisasjonen. Vi ma fa eierskap helt ut.
Tienestekontor RLETGD Saksbeh
Stavshalt andler

Fysioterapi, Marie Forberg Kvardag
ergoterapl og Jorum -

» Bruke den politisk besluttede omsorgstrappen i arbeidet videre. .

Tjenestekontor T '%‘:

e e e

Konst. Urban M. Fagleder | e

kommunalsief NT] :gg oo «En attraktiv kommune a bo og leve i»
mi ﬂ Ant. innbyggere: 10 461
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e \ «Malrettet kunnskap om

i G iRy " tjenestemottakers behov

e B ' : giennom hele pasientforlopet
i helse- og omsorgstjenesten.

KM pr. innpye

Pleie*- og (‘:nfxsorcst'enesten: 3
60 institusjonsplasser, inkl. KAD (fordelt pa 6 avdelinger og 3 lokasjonger)
49 omsorgsbolic "
20 bemannede omsorgsboliger

2 dagavdelinger

449 Brukere av hjemmetjenester fordeltypa 2 soner

'1 Srit H n, Tonj@ Smadsrod Ugh"m. Rahgdca Stenvi, Monica Niefsen

Standal og Ellin'Fjellastad

Hva har vi gjort

Utarbeidet et felles kartleggingsskjema pa tvers av
avdelinger.

Opprettet felles ukentlige tverrfaglige meter mellom
aktuelle avdelinger

Forankret hos ledelsen

Spredd informasjon til aktuelle avdelinger

Dialog med systemansvarlig for Profil for best mulig
utnyttelse av systemet

Erfaringer

Opplever starre fokus og engasjement omkring «Hva
er viktig for deg»
Implementering er tidkrevende
Starre fokus pa brukermedvirkning
Fellas mal gir mer flyt og ekt kvalitet
ng av ki.nnskap om pasient og fag
1kt samarbeid on; fellas
og instanser
@kt kunnskap og innsikt om samarbeidspartnere

ellom aktuelle pasient

Veien videre

Videreutvikle felles kartleggingsskjema, lage
lommeformat og implementere i opplaering av nye
ansatte

Legge inn i viksomhetens kvalitetssystem

Lage en plan for innfering av flere tjenester og
avdelinger i kommunen, bla. psykiatritienesten og
sykehjem.

Ta med erfaringene inn i prosjektet «nytt helsehus»
hvor Gode pasientforlgp er ett av fire hovedmal
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Kvalitetssikre inn- og utskriving av
pasientar pa kortidsavdelinga
Middel: Utarbeide sjekkliste
Status: Liste er prgvd ut, justert og
teke i bruk
Plan: Jamnleg male/ telle bruk og justere ved b

o3t
I

?%Auke bruken av Metodebok rehabilitering (2017)
Middel: Revidere metodeboka
Status: Lommekort innkomstsamtale inkl
KVA ER VIKTIG FOR DEG? er tatt
i bruk, brosjyre for korttidsopphald er
oppdatert

F4 Saumlause overgangar ved inn- og utskriving Korttid eller sjukehus
Middel: Utarbeide mal for samanfatting,
Status: Samanfatting er utarbeidd
Plan: Integrering i EPJ/ Profil, intern-
undervisningi avdelingane
og oppdatering i alle pasientjournalar

HH

B

Middel: Implementere CFS-skar
Plan: Internundervisning i heimetenester, sjuke-
heim, legeavdelinga og Koordinering/tildeling

ﬁ Ta i bruk samhandlingstavle
Status: Vurdert og valt bort i sam
kommunalsjef Helse og me

Styrke dialogen mellom tilsynslege og fastlege
Middel: Ny tilsynslege deltek i forbetringsteamet
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